SUTI ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A TESCO-GLOBAL ZRT. (a tovabbiakban: Tarsasag) a https://hiperbiztositas.hu (a tovabbiakban:
Honlap) miikodtetésével 6sszefliggésben a ldtogatdk személyes adatait a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatédlyon kivil helyezésér6l sz6lo az Eurdpai Parlament és a Tandacs (EU) 2016/679 Rendelet (2016.
aprilis 27.) (a tovabbiakban: Altaldnos Adatvédelmi Rendelet) illetve az informéaciés dnrendelkezési

jogrol és az informdcidszabadsagrol szélé 2011. évi CXIl. térvény (a tovabbiakban: Infotv.)
rendelkezéseinek megfelelen kezeli.
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A TARSASAG ADATAI

Név: TESCO-GLOBAL ZRT.
Székhely: 2040 Budadrs, Kinizsi ut 1-3.
Levelezési cim: 2040 Budadors, Kinizsi ut 1-3.
Addszam: 10307078-2-44
Cégjegyzékszam: 13-10-040628

Adatvédelmi tisztvisel6

elérhet6sége: CE.DPO@tesco-europe.com

A SUTIKROL ALTALABAN

Amikor a latogaté meglatogat egy honlapot, kisméretl szoveges fajlok, Ugynevezett ,sutik”
(idegen kifejezéssel: ,,cookie”, a tovabbiakban: ,siti”) keriilhetnek a szdmitdgépére vagy mas
elektronikus eszkdzére (a tovabbiakban: Eszkoz) a latogato altal hasznalt bongész6n keresztiil.
A sutik tobbféle funkcidval rendelkeznek, tobbek kozott informaciot gy(ijtenek, megjegyzik a
latogatdéi bedllitasokat, lehetdséget adhatnak a honlap tulajdonosanak a latogatéi szokasok
megismerésére, a latogatdi élmény novelésére, illetve a latogatd részére torténd célzott
hirdetések elhelyezésére. A latogatd barmikor kezelheti sajat siiti bedllitasait bongészGije
bedllitasaiban.

A sitik hasznalatanak elfogadasa, engedélyezése nem kotelezS. A latogaté barmikor vissza
tudja utasitani a sitik hasznalatat, illetve kezelheti a sajat siiti bedllitasait a Honlap eléréséhez
hasznalt bongészGje beallitasain keresztil. Azonban ilyen esetben el6fordulhat, hogy a
Honlapon egyes funkciok nem mikodnek rendeltetés szerint.

Az aldbbi linkeken keresztiil a latogatd megismerheti, hogy a leggyakrabban hasznalt bongész6k
esetében (Mozilla Firefox, Google Chrome, Internet Explorer, Safari) hogyan talalja meg a siitik
kezelésére vonatkozé menipontot, funkciét:

a) Google Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
b) Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/S%C3%BCtik%20kezel%C3%A9se

c) Internet Explorer 11:http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-
manage-cookiesttie=ie-11

d) Safari: http://support.apple.com/kb/index?page=search&qg=cookies%20safari

A bongész6 programok tobbsége alapértelmezés mellett elfogadja a siitiket, de a latogatd sajat
bongészéjében olyan beallitast is valaszthat, amely elutasitja a sttik fogaddsat, illetve jelzi azok
érkezését. Az alabbi honlapokon keresztiil pedig a latogatd tovabbi informacidkat szerezhet a
sutik szerepérdl: http://www.allaboutcookies.org/ oldalon vagy a
http://www.youronlinechoices.com/hu/ oldalon.




2.4 Honlapunkon az aldbbiakban megnevezett siitiket hasznaljuk oldalaink fejlesztésére, a latogatoi
élmény novelésére, az oldalaink kezelésének megkonnyitése és a latogatdi szokasokrél vald
informdacidszerzés és célzott hirdetések kozvetitése érdekében:

3. A HONLAP ALTAL ALKALMAZOTT MUNKAMENET SUTIK

3.1 Honlapunkon az aldbbi, a szolgaltatds nyujtasahoz nélkilozhetetlen munkamenet siitit
haszndljuk:

Siiti neve Domain Leirdsa Kezelt adatok Elettartama

XJFW_Session |https://hiperbiztositas.hu A l[atogato altall24 éra

‘ L haszndlt IP- cim, a
Munl amenet Siu'fll' bongészd tipusa,
zme yarra TZO gal, bongészésre hasznalt

odg.y T('l'-:?n;P meg. eszkodz operacios
Lu Jaku Ior']k oztetnl, | endszerének
b?gy mey;l ik jellemz6i, a latogatds

ongeszohoz melyl " |pontos id6pontja, az
mu-r.1k.amene.t tart02|!<. el6z6leg  latogatott
A suti .:11 SeSSIf)n I.D—t €s|11dal cime, a
az IP. cimet térolja. A meglétogatott oldal,
session ID arra aloldal, hasznalt
szolgal, hogy a . funkcié vagy
szerveren I:.)e tudja szolgaltatas, az
a%onczsn?nl"az adot'g oldalon toltott id6.
bongész6hoz az aktiv
munkamenetet.

3.2 A fenti siiti azért sziikséges, hogy a latogatdk bongészhessék Honlapunkat. Ezen siiti
alkalmazasa nélkiil nem tudjuk garantdalni a Iatogatonak Honlapunk teljeskéri haszndlatat.

33 A munkamenet siti altal rogzitett személyes adatok kezelésének jogalapja a Tarsasag jogos
érdeke. Az érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon személyes adatainak jogos érdeken
alapuld kezelése ellen.

4, HARMADIK FEL ALTAL ELHELYEZETT SUTIK

4.1 Az Acquire Inc. sitik
a) Honlapunkon az aldbbi, az Acquire Inc.-t6l szarmazé siti keril alkalmazasra, a Honlapon

m(ikodtetett chat platformon az Uj vagy a visszatérd latogatd azonositasa céljabal:

Siiti neve |Domain Leirasa Kezelt adatok Elettartama

cfduid https://hiperbiztositas.hu Visszatérs latogatd 12 hénap

azonositdsa

b) Az Acquire Inc. harmadik fél altal elhelyezett siiti hasznalatdhoz a latogaté hozzajarulasa
sziikséges. Az adatkezelés ebben az esetben a latogatd hozzajaruldasan alapul. A latogato
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hozzajaruldsa hidnyaban tehdt ezeket a siitiket nem haszndljuk. A latogaté a

hozzdajarulasat barmikor visszavonhatja.

4.2 A Google siitik

a) A Honlapunkon elhelyezett alabbi Google siitik célja, hogy (a) tdjékozddni tudjunk arrdl,
hogy mikor, hanyan és hogyan latogatjak a Honlapunkat, és (b) személyre szabott
hirdetések keriiljenek megjelenitésre Onnek.

audiences)

Siiti neve Domain Leirasa Kezelt adatok | Elettartama
Hitelesitési sutik
A Google social
login a Google social
Google s . . szolgéltatas login-hoz .
(G_AUTHUSER_H) https://hiperbiztositas.hu clérhetdve szilkséges 26 hénap
tétele a adatok
funkcidja
A felhasznaloi feliilet testreszabasat segité munkamenet-siitik
A NID cookie
egy egyedi
azonositot
tartalmaz,
amelyet a
Google a
felhasznald L1
Felhasznal6
preferenciainak az0nosito
Google (NID) https://hiperbiztositas.hu | (pl. nyelv, (visitor 26 hénap
megjeleniteni D)
kivant keresési
talalatok szama
stb.)
és egyéb
adatainak a
tarolasara
hasznalatos
Kilsé hirdetési sitik
Relevans és
célzott
hirdetések Felhasznalbénak
megjelenitése | megjelenitett
Doubleclick (IDE) a hirdetés és a
Felhasznalénak | Felhasznalo
a latogatott reakciodja.
https://hiperbiztositas.hu tarta.I[nak 26 hénap
alapjan.
A Google l’:e(;hiﬁlz;’a k?
Google (1P_JAR) platformjan erdeklodesere
futtatok vonatkozo
Google (ANID) hirdetések adatok
relevans és Felhasznal6
G I ds/ga- i ) P
oogle (ads/ga célzott érdekl6désére
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megjelenitése | és
a online
Felhasznalok | viselkedésére
Google (pagead/1 p- user- érdeklédési vonatkozo
list/#) kére alapjan. adatok
Google ( Secure-
3PAPISID)
Felhasznal6
Google (  Secure- azonosité
3PSID) (visitor ID) és a
Felhasznal6
Google (  Secure- érdeklédési
APISID) koreire
vonatkozé
adatok
Google ( Secure- HSID)
Google (SSID)
Google (SIDCC)
Felhasznal6
azonosito
Google (SID) (visitor ID)
Felhasznal6
érdeklédési
kéreire
vonatkozé
Google (SAPISID) adatok
Felhasznal6
Google (LSID) azonositd
(visitor ID)
ésa
Felhasznal6
érdeklédési
kéreire
vonatkozé
Google (GAPS) adatok
Sajat latogataselemzo siitik
Google Analytics (_ga)
. Latogatottsagi
(G‘;‘;?'Z S”a'yt'cs statisztikak
—~ = készitése,
Google Analytics (_gid) amely a béngész6
https://hiperbiztositas.hu | Webhely azonositoé 26 hénap
Google Analytics folyamatos (browser ID)
(_dc_gtm_UA-#) fejlesztésének
alapjaul
Google Analytics szolgal.

(collect)

Facebook siiti




A Facebook éltal elhelyezett siitikr6l bévebben a https://hu-hu.facebook.com/policies/cookies/ cimen
tajékozédhat, ahol a cookiek letiltasaval kapcsolatban is informalédhat.
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b) A Google Analytics sitik hasznalatahoz a latogatd hozzajarulasa sziikséges. Az adatkezelés
jogalapja a latogaté hozzajaruldsa. A ldtogaté hozzajaruldsa hianydban tehat ezeket a
sutiket nem hasznadljuk. A latogaté a hozzajarulasat barmikor visszavonhatja.

c) A Google Analytics sitikkel megvaldsuld adatkezelés jellemzgirdl (ideértve a kezelt adatok
korér6l) tovabbi tdjékoztatds a Google adatkezelési tdjékoztatéjaban érhetd
el:https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=hu;
https://policies.google.com/technologies/types?hl=hu

d) A Google Adatvédelmi és Altalanos Szerz6dési Feltételei az alabbi linken érheték el:
https://policies.google.com/privacy?hl=hu.

e) A latogatok sajat bongészbjikben is letilthatjak az Osszes siitit, illetve kilén-kalon is
torolhetik az egyes siitiket, ennek maédjardl tovabbi tdjékoztatast az aldbbi linkeken érnek
el: https://policies.google.com/technologies/cookies,

f) A latogatdknak a fenti siti bedllitasokon kiviil, lehetGségiik van telepiteni a Google
Analytics letilté bongészé bévitményét, amely megtiltja a Google Analytics szamdra, hogy
informacidkat kiildjon a Google Analytics rendszernek. A bévitmény az alabbi linken
tolthetd le: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

AZ ADATOK CiIMZETTIJEI, ILLETVE A CIMZETTEK KATEGORIAI

A Tarsasdg a Honlap mikodtetéséhez kapcsoléddéan a Benks-Hyper Szolgaltaté Korlatolt
FelelGsségli Tarsasag (székhelye: 1023 Budapest, Lajos u 28-32). adatfeldolgozét veszi igénybe,
amely adatfeldolgozd végzi a Honlap informatikai mikodtetését.

A Tarsasag a Honlap chat szolgaltatdasaval kapcsolatban az Acquire Inc. (székhely: 133 Kearny
street. suite 401, San Francisco, CA 94108; e-mail: heHo@acquire.io; website:
https://acquire.io) adatfeldolgozdt vesziigénybe, amely adatfeldolgozd szolgéltatja a Honlapon
m(ikddtetett chat platformot.

A Tdrsasag a latogatdsmérés és a hirdetéskezelésekkel kapcsolatosan a Google Ireland Limited
(Székhely: Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, irorszag), illetve a Facebook Inc. Székhely:
1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA. adatfeldolgozdkat veszi igénybe.

Az adatfeldolgozd(k) a Tarsasaggal kotott szerz6dés alapjan, kizdrdlag a Tarsasag utasitdsai
szerint és kizardlag a fent megjel6lt céllal 6sszefliggésben kezelhetik a Tarsasag altal atadott
személyes adatokat.

Az adatfeldolgozé(k), a Tarsasag rendelkezése szerint legkésGbb az adatkezelésre vonatkozd
szerz6dés megszilinését kovetd, a kezelt adatok atadasanak, illetve adatmegsemmisitésnek az
id6épontjaig, vagy azon idGtartamon belil jogosultak kezelni, ameddig a Tarsasag jogosult vagy
koteles az adatok kezelésére.
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A Tarsasag kizardlag olyan adatfeldolgozdkat vesz igénybe, akik vagy amelyek megfelel6
garanciakat nyUjtanak az adatkezelés Altaldnos Adatvédelmi Rendelet kdvetelményeinek valé
megfelelését és az érintett személyes adatainak védelmét biztositd, megfelel6 technikai és
szervezési intézkedések végrehajtdsara.

A Tarsasag altal igénybe vett adatfeldolgozdk korének valtozasardl a Tarsasag a Tajékoztatd
maodositasanak Utjan, a Tarsasag Honlapjan torténd kozzététellel értesiti az érintetteket.

ADATTOVABBITAS

Az Acquire Inc. chat szolgaltatas igénybevételével, az Acquire Inc. altal a Honlapon elhelyezett
sutik altal kezelt személyes adatok tovabbitasra keriilnek az Acquire Inc. (133 Kearny street.
suite 401, San Francisco, CA 94108; e-mail: heHo@acquire.io; website: https://acquire.io)
adatfeldolgoz6 részére, az Amerikai Egyesiilt Allamokba, [tekintettel arra, hogy az Acquire Inc.
az adatvédelmi jogszabdlyokban elGirt megfelel6 garancidkat nyujtott (tagja az EU-USA
Adatvédelmi Pajzs rendszerének]).

A latogatasmérés és a hirdetéskezelésekkel kapcsolatosan a Honlapon elhelyezett sitik altal
kezelt adatok tovabbitasra keriilnek a Google Ireland Limited (Székhely: Gordon House, Barrow
Street, Dublin 4, irorszag), illetve a Facebook Inc. Székhely: 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA
94304, USA. adatfeldolgozdkat részére.

AZ ERINTETTI JOGOK GYAKORLASA

Azon kiviil, hogy a latogatd a hozzajaruldsat visszavonhatja, illetve tiltakozhat az adatkezelés
ellen, amennyiben az jogos érdeken alapul, az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 15-22. cikkei
szerint kérelmezheti a Tdrsasagtdl, mint adatkezel6t6l a Tdarsasag altal kezelt személyes
adataihoz valo hozzaférést, azok torlését.

A latogatd az adatkezeléssel kapcsolatos lentebb részletezett jogait a Tarsasag székhelyére vagy
e-mail cimére kiildott kérelmével, az azonositasat kdvetden gyakorolhatja.

Ha a Tarsasdgnak megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujté természetes személy
kilétével kapcsolatban, tovabbi, a latogatd azonositasahoz sziikséges informacidk nyujtasat
kérheti.

A Tarsasag indokolatlan késedelem nélkiil, de legkés6bb a latogatd kérelmének beérkezésétdl
szamitott egy honapon belill tdjékoztatja a latogatdt az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 15-22.
cikk szerinti kérelmei alapjan hozott intézkedésekrél. Szikség esetén, figyelembe véve a
kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két hdnappal
meghosszabbithaté. A Tarsasdg a hatarid6 meghosszabbitasarél a késedelem okainak
megjelolésével a kérelem kézhezvételétél szamitott egy hdnapon belil tajékoztatja a latogatot.
Ha a latogatd elektronikus Uton nyudjtotta be a kérelmet, a tajékoztatast a Tarsasag elektronikus
uton adja meg, kivéve, ha a latogatd azt masként kéri.

Ha a Tarsasag nem tesz intézkedéseket a latogatd kérelme nyoman, késedelem nélkil, de
legkés6bb a kérelem beérkezésétbl szamitott egy hdnapon belil tajékoztatja a latogatét az
intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy a latogatd panaszt nyujthat be valamely
fellgyeleti hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

A Tarsasag az érintetti jogosultsag gyakorlasdval kapcsolatban hozott intézkedést dijmentesen
biztositja. Ha a latogatd kérelme egyértelm(ien megalapozatlan vagy - kiléndsen ismétl6dé
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jellege miatt - tulzd, a Tarsasag, figyelemmel a kért informacid vagy tajékoztatas nyudjtasaval
vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre:

a) észszerl O0sszegl dijat szamithat fel, vagy
b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténé intézkedést.

AZ ERINTETTI JOGOKROL ROVIDEN

A hozzdjarulds visszavondsa: A latogatd jogosult arra, hogy hozzajaruldsat barmikor
visszavonja. A hozzdajarulds visszavonasa nem érinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonas
el6tti adatkezelés jogszer(iségét.

Hozzaférési jog: A ldtogatd jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasagtdl visszajelzést kapjon arra
vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e. A latogatd kérésére a
Tarsasag rendelkezésére bocsatja az altala kezelt személyes adatok masolatat és egyidejlileg
tajékoztatja az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 15. cikkében meghatédrozott informaciokral (igy
példaul: adatkezelés célja, kezelt adatok kategdridi, azon cimzettek kategoriai, akivel az adatok
kozlésre kerililnek, az adatkezelés idGtartama).

A torléshez és az elfeledtetéshez valé jog: A Tarsasag az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 17.
cikkében alapjan az ott meghatdrozott esetekben a latogatod kérésére, illetve kiilon kérés nélkil
is, késedelem nélkil torli a latogatd altala kezelt adatait. Ha a latogatd a Tarsasag altal
nyilvanossagra hozott személyes adatai torlését kéri, akkor a Tdarsasag megtesz minden
észszerlien elvarhatd lépést annak érdekében, hogy tdjékoztassa a latogatd adatait kezeld
adatkezelGket arrél, hogy a latogatd kérte az adatai torlését.

Tiltakozashoz valé jog: Amennyiben a Tdrsasdg jogos érdek alapjan kezeli a latogatd személyes

adatat, a latogatd jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl az Altaldnos
Adatvédelmi Rendelet 21. cikke szerinti esetben barmikor tiltakozzon személyes adatainak
kezelése ellen. Ebben az esetben az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb,
csak jogszabalyban meghatdrozott kivételes esetben.

Adatkezelés korlatozasahoz valé jog: A TESCO-GLOBAL Zrt. — a latogatd kérésére — korlatozza
az adatkezelést, ha a Személyes Adatok pontossaga vitatott az annak ellendrzéséhez sziikséges
idére, vagy ha jogellenes az adatkezelés és a latogatd a torlést ellenzi; vagy ha a latogatd
tiltakozik az adatkezelés ellen; illetve, ha az Adatkezel6nek nincsen szliksége a tovabbiakban a
megadott Személyes Adatokra, de a ldtogatd a jogai védelméhez azokat igényli.

Adathordozhatésaghoz valé jog: A latogatdé — amennyiben Személyes Adatainak kezelése
hozzdajaruldsan alapul és az adatkezelés automatizalt mdédon térténik — jogosult arra, hogy a rd
vonatkozd és altala rendelkezésre bocsatott Személyes Adatokat tagolt, széles kbrben hasznalt,
géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy
masik adatkezel6nek tovabbitsa.

JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

A Tarsasag mindent megtesz azért, hogy a személyes adatok kezelése jogszerlen és a leheté
legnagyobb biztonsagban torténjen. Az esetlegesen felmerilé problémakkal célszer(i ezért,
miel6tt mas jogorvoslatot venne igénybe, kdzvetlenil a Tarsasaghoz fordulni, azok mielSbbi
orvoslasa érdekében.

A latogatd jogosult panaszt tenni a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal
(1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.; www.naih.hu, e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu)
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9.3

vagy a szokdsos tartdzkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti
tagdllam adatvédelmi felligyeleti hatésaganal, ha a latogatd megitélése szerint a latogatd
személyes adatai kezelése sérti az Altalanos Adatvédelmi Rendeletet. Ha a felligyeleti hatdséag
nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hdénapon bellil nem tdjékoztatja a latogatdt a
panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl vagy annak eredményérdl a latogatd birdsagi
jogorvoslatra jogosult. A felligyeleti hatdsaggal szembeni eljarast a fellgyeleti hatdsag
székhelye szerinti tagallam birésaga el6tt kell meginditani.

A latogatd jogosult birésaghoz is fordulni jogorvoslat érdekében. Ebben az esetben a latogaté
donthet arrdl, hogy a pert a Tarsasag tevékenysége helye szerinti EU tagdllam vagy a latogato
szokasos tartdzkodasi helye szerinti EU tagallam birésaga el6tt inditja-e meg. Magyarorszagon
a latogato a pert lakdhelye, tartdzkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithatja.
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