Hiper EgészségSr Csoportos Egészségbiztositas ALFA

VIENNA INSURANCE GROUP

Biztositasi termékismertetd

A tirsasig: Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. A termék: Hiper Eqgészségdr Csoportos Egészségbiztositas

A termékre vonatkozs teljes kordl tajékoztatas a termék Biztositasi Feltételeiben érhetd el!
Tevékenységi engedély szama: MNB: H-EN-1I-120/2016

Bejegyzés szerinti tagéllam: Magyarorszag
Szabalyozasi statusz: MNB sltal feliigyelt biztosité részvénytérsasag

Milyen tipusii biztositasrél van szé?

A Hiper Egészségdr csoportos biztositasi szerz6dés a Hiper Projekt Kft., mint szerz8d8 és az Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt., mint Biz-
tosité kazstt jott létre. A Tesco ClubCard-dal rendelkezd természetes személyek nyilatkozattal csatlakozhatnak a csoportos biztositasi szerz6déshez,
igy valhatnak Biztositotta. A hatarozatlan tartamd szolgaltatas-finanszirozé és dsszegbiztositasi elemeket tartalmazé egészségbiztositas a Biztositott
valamely betegsége, balesete esetén nydijt szolgaltatast a biztositasi feltételek szerint. Jelen biztositas nem automatikusan jér a Tesco ClubCard-hoz,
nem ajandék.

Mire terjed ki a biztositas?

A Hiper Egészségdr Csoportos Egészségbiztositason beliil a Biztositott az aldbbi csomagok kéziil vélaszthat:

Egészségbiztositasi szolgaltatasok Alap csomag

24 é4ras telefonos orvosi tandcsadas v v
Virtualis haziorvos 6 alkalom/év 6 alkalom/év
Masodik orvosi vélemény v v
Betegség miatti egynapos sebészet 500 000 Ft/év 1000 000 Ft/ev
Betegség miatti nagy értékii diagnosztika 250 000 Ft/ev 500 000 Ft/ev
Rettegett betegség® 500 000 Ft 500 000 Ft
kis mitét 62 500 Ft
kdzepes miitét 125 000 Ft
Barmely okd miitét*™ —
nagy miitét 250 000 Ft
kiemelt miitét 500 000 Ft
Barmely oki kérhazi napi térités 1-30 nap — 5000 Ft

*

a Rettegett betegségre vonatkozé fedezet megsz(inik az elsd biztositasi esemény bekdvetkezése esetén.

** a WHO-kéd szerinti m(itéti besorolas az alfa.hu/ugyintezes/csoportos-muteti-lista.html linken tekinthet8 meg.

Mire nem terjed ki a biztositas?

F8bb &ltalanos kizarasok
A biztosité nem nydijt fedezetet az aldbbiakkal kézvetlenil vagy kézvetve 6sszefiiggésben 4ll6 események esetén:

X Autémotor sportok: versenyzés gépkocsival, motorkerékpar sport, rali, motocross, ligyességi versenyek gépkocsival, gokart sport, autocrash
(roncsautd) sport, motorcsénak sport.

X Reptl8tevékenység: motoros, segédmotoros, illetve motor nélkiili légi jarmdi, ejt8ernyds ugras, sarkanyrepiilés, gumikstél ugras, mez8gazdasagi repiilés.

X

Egyéb: bavarkodas, nyilttengeri vitorlazas, vadvizi evezés, hegymaszas, illetve sziklamészas, barlangaszat.

X Habord, polgarhabord, hatérvillongas, forradalom, zendiilés, puccs vagy puccskisérlet, népi megmozdulas, terrorcselekmény, felvonulas, sztrajk,
munkahelyi rendbontas.

X Kiberesemény kévetkeztében bekdvetkezett karokra és ksltségekre, nem vagyoni sérelemre, valamint izemsziinetbdl szarmazé karokra és ksltségekre.

A Biztosité abban az esetben sem nydjt szolgaltatast, ha a biztositasi esemény az alabbi kériilményekkel 8sszefiiggésben kévetkezett be:
X elme és pszichiatriai kéros llapot,

X ajogszabaly szerint ionizélé vagy annak mindsil8 sugarzas, nukleéris energia,
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X aBiztositott &ngyilkossagi kisérletének ksvetkeztében bekdvetkezd egészségbiztositasi események a biztositési tartam egészében,

X a Biztositott silyosan ittas (0,8 (nulla egész nyolc-tized) ezrelék véralkoholszintet elérd vagy azt meghalads) vagy kabitészer alkalmazasanak
hatésa alatti allapot.

El6zménybetegségi kizarasok

X A Biztosité az El6zménybetegségeket kizarja az egészségbiztositasi fedezetbdl (a telefonos orvosi asszisztencia szolgéltatas kivételével), erre
vonatkozéan szolgéltatast nem teljesit. El6zménybetegséq: a kockazatviselés kezdetét megeléz8en diagnosztizalt, mar fennallé barmely tiinet,

betegség, sériilés vagy maradandé karosodas, mely az adott Biztositottra vonatkozé jogviszony tartama alatt fellép8 megbetegedéssel vagy
tinettel &sszefiigg.

X Nem terjed ki a Biztosité kockazatviselése azokra a biztositasi eseményekre sem, amelyek oka részben vagy egészben a Biztositottnak a Biztosité
kockazatviselését megeléz&en megadllapitott maradandé egészségkarosodasa. Maradandé az egészségkarosodas akkor, ha a Biztositott egészségi
allapota orvosilag kialakultnak, stabilnak tekinthetd.

X A rettegett betegség esetében a Biztosits nem kételes a szolgaltatas teljesitésére, ha a biztositasi esemény a Biztositési Feltételekben meghata-
rozott bekévetkezésére és a Biztositshoz a Biztositasi Feltételek szerint tértént bejelentésére nem a Biztositott életében kertilt sor.

X A Biztosité a telefonos orvosi asszisztencia szolgaltatasa kivételével varakozasi idét kot ki, amely T hénap (a biztositasi feltétel 8.2.2. pontjanak
figyelembe vételével).

Milyen korlitozasok vannak a biztositasi fedezetben?

A biztosité a Biztositott altal vélasztott biztositasi csomagban foglalt limitek erejéig nydjt szolgéltatast. A biztositas 18-65 év kozott kdthetd.
Karbiztositasnak min&siil8 biztositasi esemény esetén a Biztosité mentesil a biztositasi szolgaltatas kifizetése aldl, ha bizonyitja, hogy

I akértjogellenesen, szandékos vagy sdlyosan gondatlan magatartassal a Szerz8dé vagy a Biztositott, a veliik kzs haztartasban é6 hozzatartozsjuk,
tizletvezetésre jogosult tagjuk vagy az altaldnos szerz8dési feltételben meghatarozott munkakért betsltd alkalmazottjuk, tagjuk vagy megbizottjuk
okozta.

I aSzerz8d8 vagy Biztositott kdrmegel&zési és karenyhitési kotelezettségét megszegi, kivéve azt, ha a Biztositott az &t térvény alapjan megillets
rendelkezési joggal élve az orvosi beavatkozashoz nem jarul hozza.

@ Hol érvényes a biztositasom?

v A szolqgéltatas-finanszirozdi egészségbiztositdsi fedezetek (betegség miatti egynapos sebészet és betegség miatti nagyérték( diagnosztika)
esetén a biztositds a Magyarorszagon bekdvetkezett biztositasi eseményekre terjed ki, azonban a biztositasi eseményeket kivélts ok a Féld
barmely orszégaban beksvetkezhet. A tébbi fedezet eséten a tertileti hatély a Féld barmely orszaga.

Milyen kételezettségeim vannak a biztositassal kapcsolatban?

A nyilatkozatot tevé Biztositottat az alabbi kételezettségek terhelik:
a csatlakozasi nyilatkozat megtételekor kdzlési kételezettség,
a biztositas tartama alatt valtozas-bejelentési és karmegel&zési kotelezettség,

kar esetén karenyhftési, felvilagositasi és informacié-adasi kotelezettség,

dijfizetési kételezettség a vélasztott dijfizetési gyakorisag szerint,

szolgaltatasi igényre vonatkozé bejelentési ktelezettség a biztositasi feltételekben meghatéarozott hataridd szerint.

Mikor és hogyan kell fizetnem?

A biztositas dijat a Hiper Projekt Kft. a valasztott gyakorisag (havi, negyedéves vagy éves) szerinti gyakorisdggal vonja le a bank- vagy hitelkartyarsl.
A dijfizetés kezdete a csatlakozast kévetd hénap elsé napja, az elsé dij a csatlakozasi nyilatkozat megtételekor fizetend8, minden késébbi dij pedig
annak az id8szaknak az elsé napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik.

Mikortél meddig tart a kockazatviselés?

A kockazatviselés a csatlakozasi nyilatkozat megtételét kévetd nap 00.00 6rakor kezd8dik és a kockazatviselés utolsé napjan 24.00 érakor szlinik meg.
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Hogyan sziintethetem meg a szerzédést?

— A Biztositott felmondhatja a biztositasi jogviszonyt a Szerz8d8 info@hiperbiztositas.hu e-mail cimére a biztositasi idészak végét megeléz8

n oo 2

30. (harmincadik) napig beérkezd irasbeli nyilatkozatéval a biztositasi idészak végére.

A Biztositott lemondhat csoporttagsagardl internetes, illetéleg telefonos csatlakozas esetén, a csatlakozas napjatél szémitott 14 napon beliil az
info@hiperbiztositas.hu e-mail cimre kildstt irasbeli nyilatkozattal.

Hogyan tudok panaszt tenni?

alfahu/ugyintezes/panaszbejelentes html#nyomtatvanyok
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